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1 EINLEITUNG 

Die Elterngeld-Online-App hilft Ihnen den Elterngeldantrag auszufüllen. Sie werden mit Hilfe des 
‚Formularassistenten‘ durch den Antrag geführt. Um die App starten zu können, benötigen Sie ein 
Bürgerkonto bei dem Niedersächsischen Antragssystem für Verwaltungsleistungen Online (NAVO).  

2 ANMELDEN BZW.  ANLEGEN EINES BÜRGERKONTOS 

Das Bürgerkonto erreichen Sie durch Aufruf des folgenden Links: http://www.landkreis-

lueneburg.de/elterngeld-online 

Abbildung 1 zeigt die Webseite, die nach dem Aufruf erscheint. Falls Sie schon ein Bürgerkonto 

registriert haben, können Sie sich nach Klick auf den „Login/Registrierung Bürgerkonto“-Knopf mit 

Ihren Nutzerdaten anmelden (Abbildung 1, 1).  

Alternativ können Sie NAVO auch ohne Bürgerkonto „Nutzung ohne Registrierung“ nutzen 

(Abbildung1, 2). Die Nutzung unterliegt dann allerding den genannten Einschränkungen.  

Wenn Sie  ein Bürgerkonto anlegen möchten folgen Sie bitte den beschriebenen Schritten in 

Abbildung 2. 

http://www.landkreis-lueneburg.de/elterngeld-online
http://www.landkreis-lueneburg.de/elterngeld-online
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ABBILDUNG 1: NEUES BÜRGERKONTO ERÖFFNEN 
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ABBILDUNG 2: BÜRGERKONTO REGISTRIEREN 
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3 NACH DER ANMELDUNG 

Nach erfolgter Anmeldung/Registrierung öffnet sich der „Online-Schreibtisch“ (siehe Abbildung 3). 
Klicken Sie nun auf den Reiter „App-Verwaltung“ (Abbildung 3, 1) um dort die Elterngeld-App 
aufzurufen.  
Die ausgewählte Elterngeld-App befindet sich jetzt auf Ihrem „Online Schreibtisch“ und kann von 
dort gestartet werden. (Abbildung 4). Die App führt Sie nun durch alle Schritte zum Ausfüllen des 
Elterngeld-Antrages. 

 
ABBILDUNG 3: DER ONLINE SCHREIBTISCH 

 

ABBILDUNG 4: ELTERNGELD APP STARTEN 


