
 

 

Informationsblatt 

zur Erhebung von personenbezogenen Daten 

Art. 12, 13 & 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

 

Verfahren: Mobile Retter 

Verarbeitungstätigkeit: Erfassen, Bearbeiten, Speichern und Übermitteln von Personendaten 

 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 

Landkreis Lüneburg 

Der Landrat 

Leitung Fachgebiet Rettungsdienst 

Konrad-Zuse-Allee 10 

21337 Lüneburg 

Telefon: 04131 26 1520 

Fax: 04131 26-2520 

E-Mail: rettungsdienst@landkreis-lueneburg.de 

 

2. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 

Datenschutzbeauftragte des Landkreises Lüneburg 

Auf dem Michaeliskloster 4 

21335 Lüneburg 

Telefon: +49 4131 26 1756 

Fax: +49 4131 26 2756 

E-Mail: datenschutz@landkreis-lueneburg.de 

 

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Ihre Daten werden zu folgenden Zwecken erhoben: 

Alarmierung von Personen mit medizinischem Hintergrund, im Falle eines lebensbedrohlichen 

Notfalls, wie z. B. eines Herz-Kreislauf-Stillstands, parallel zum Rettungsdienst, über eine App 

auf dem Smartphone, um das behandlungsfreie Intervall bis zum Eintreffen des 

Rettungsdienstes zu verkürzen.  

Darüber hinaus: Registrierung, Training, Ortung und Auswahl, Einsatz, Einsatzdokumentation, 

Einsatznachsorge, Benutzung der Ersthelfer App, Regionenübergreifende Alarmierung, Versand 

von Neuigkeiten und Inforamtionen sowie „ Kontaktpflege“ durch den Träger. 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist:  

Wenn der Patient bei Bewusstsein ist, wird sein Einverständnis gem. Art. 6 Abs. 1 lit. A DS-GVO 

eingeholt. Die Datenverarbeitung ist jedoch auch rechtmäßig, wenn die Verarbeitung für 

lebenswichtige Interessen erforderlich ist, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. D DS-GVO. Eine 

Erforderlichkeit ist hier gegeben. Gem. Art. 9 DS-GVO dürfen Gesundheitsdaten nur verarbeitet 

werden, wenn das Einverständnis vorliegt (Art. 9 Abs. 2 a DS-GVO) oder wenn es um 

lebenswichtige Interessen des Patienten geht, dies ist hier gegeben (Art. 9 Abs. 2 c DS-GVO). 

Die Datenverarbeitung erfolgt zudem in Verbindung mit § 3 NDSG und § 11 Abs. 4 NRettDG. 

 

4. Empfänger/Quellen oder Kategorien von Empfängern/Quellen der personenbezogenen 

Daten 

Die Nutzer geben Ihre Daten selbstständig bei der Registrierung an.  

 

Ihre personenbezogenen Daten werden weitergegeben an: 

• Mobile Retter e.V. 

• medgineering GmbH  



• Feuerwehreinsatz- und Rettungsleitstelle  

• Rettungsdienstpersonal 

• Mobile Retter Koordinatoren des Landkreises Lüneburg  

 

5. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

Es findet keine Übermittlung an Drittländer statt. 

 

6. Vorgesehene Fristen für die Löschung der verschiedenen Datenkategorien: 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach der Erhebung beim Landkreis Lüneburg so lange 

gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist. 

Im Einzelnen werden die Daten mit folgenden Fristen gelöscht: 

3 Jahre nach Abmeldung, sofern keine Pflicht zur längeren Aufbewahrung. 

Standortdaten nach Ortung: 6 Monate, Kommunikation: 90 Tage. 

Einsatznachsorge: Löschung, sobald die Nachsorge beendet ist. 

Nutzung der App: Regelmäßige Löschung nach 90 Tagen, Bei Registrierung und keiner 

Aktivierung, Löschung nach 6 Monaten. 

 

7. Betroffenenrechte 

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu: 

▪ Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

▪ Recht auf Berichtigung oder Löschung (Art. 16 & 17 DSGVO) 

▪ Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

▪ Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

▪ Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen dafür 

vorliegen (Art. 21 DSGVO) 

▪ Recht auf Beschwerde bei der Landesbeauftragten für den Datenschutz Niedersachsen 

(Art. 77 DSGVO) 

 

8. Widerrufsrecht bei Einwilligung 

Wenn Sie in die Datenerhebung durch den Verantwortlichen (siehe 1. Name und Kontaktdaten 

des Verantwortlichen) durch eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die 

Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. 

 

9. Pflicht zur Bereitstellung der Daten 

Wenn Sie die erforderlichen Daten nicht zur Verfügung stellen, kann die Alarmierung einer 

ersthelfenden Person nicht erfolgen. 


