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Digitales Einreichen von Unterlagen

Das Einreichen von Unterlagen für Bauvorhaben im
Landkreis Lüneburg erfolgt digital. Anträge,
Mitteilungen und Anzeigen können bequem über das
NAVO Niedersachsen eingereicht werden.

Für die Anmeldung am NAVO Niedersachsen
benötigen die bauvorlageberechtigten
Entwurfsverfasserinnen und Entwurfsverfasser
entsprechende Nutzerkonten bei Bund-ID oder Mein
Unternehmenskonto (MUK).

Die Formularassistenten für Anträge, Mitteilungen
und Anzeigen finden Sie in unserem Service-Portal:

https://service.landkreis-lueneburg.de/

→ Formular-Link in der Rubrik Bauen und Planen
auswählen:

→ Aufforderung zur Anmeldung mittels Bund-ID
oder MUK folgen, siehe Gegenüberstellung auf
den nächsten beiden Seiten:

Variante 1: Bund-ID Variante 2: MUK

Ggf. Registrieren
Sollten Sie über kein bestehendes Nutzerkonto
verfügen, müssten Sie sich vor der Anmeldung
zunächst kostenfrei registrieren.
Dabei ist zu beachten, dass das Bund-ID-Konto
ausschließlich auf natürliche Personen anzulegen ist.

Bereitzuhalten sind:
→ E-Mailadresse
→ Personalausweis, elektronischen Aufenthaltstitel

oder Unionsbürgerkarte
→ AusweisApp

www.id.bund.de/de

Anmelden
Zur Anmeldung mit Bund-ID bestehen zwei Optionen:
→ Benutzername und Passwort
→ Online-Ausweisfunktion (PIN-Eingabe)
Zur Authentifizierung mit Bund-ID

Authentifizieren
Zur Authentifizierung der erklärenden Person
bestehen zwei Optionen:
→ Online-Ausweisfunktion (PIN-Eingabe)
→ Qualifizierte elektronische Signatur (qeS)

Antrag, Mitteilung oder Anzeige absenden

Ggf. Registrieren
Sollten Sie über kein bestehendes Nutzerkonto
verfügen, müssten Sie sich vor der Anmeldung
zunächst kostenfrei registrieren.
Dabei ist zu beachten, dass das MUK-Konto für
den einzelnen Mitarbeiter der Organisation
anzulegen ist. Zur Identifizierung der erklärenden
Person (Entwurfsverfasserin / Entwurfsverfasser)
ist in dem jeweiligen MUK-Konto eine Verknüpfung
mit dem persönlichen ELSTER-Zertifikat der
natürlichen Person herzustellen.

Bereitzuhalten sind:
→ E-Mailadresse
→ Deutsche Steuernummer der Organisation

http://www.mein-
unternehmenskonto.de/registrierung

ELSTER-Organisationszertifikat mit dem
persönlichen ELSTER-Zertifikat verknüpfen:

→ Anmelden: http://www.mein-
unternehmenskonto.de/

→ In der Navigation auf „Mein Benutzerkonto -
Persönliche Daten“ ergänzen.

→ Persönliche Daten durch einmaligen Login mit
Ihrem persönlichen ELSTER-Konto verknüpfen.

→ Datenweitergabe an „Mein Unternehmenskonto“
(jederzeit aufhebbar) bestätigen.

Anmelden und Authentifizieren
Zur Anmeldung und Authentifizierung der
erklärenden Person besteht die folgende Option:
→ ELSTER-Organisationszertifikat und Passwort

Antrag, Mitteilung oder Anzeige absenden



www.landkreis-lueneburg.de

Bearbeitung fortsetzen

Bereits begonnene Vorgänge werden auf dem
NAVO-Online-Schreibtisch abgespeichert und
können zu einem späteren Zeitpunkt
weiterbearbeitet werden:

→ Im Service-Portal (https://service.landkreis-
lueneburg.de/) den folgenden Link wählen:

→ Direkt-Link: https://service.landkreis-
lueneburg.de/buergerservice/online/angebot/an
meldung-beim-navo-niedersachsen-mittels-
bund-id-formularbearbeitung-fortsetzen--
900000072-36300.html

Rechtlicher Hintergrund § 3a NBauO

Das Erfordernis einer qualifizierten
elektronischen Signatur entfällt dann, wenn u.a.

die für den Inhalt der Bauvorlage verantwortliche
Person die Unterlagen über ein eigenes
Nutzerkonto (Bund-ID / MUK) übermittelt.

Vor dem Absenden des Vorgangs
hat die erklärende Person sich zu
Abhängig von Ihrer
durchgeführten Registrierung
ergeben sich zwei Optionen:

Nachreichen von Unterlagen

Für das digitale Nachreichen von Unterlagen zu
einem laufenden Vorhaben bestehen zwei
Optionen:

Variante 1: NAVO-Formularassistent

→ Im Service-Portal (https://service.landkreis-
lueneburg.de/) den folgenden Formular-Link
wählen:

→ Direkt-Link: https://service.landkreis-
lueneburg.de/buergerservice/online/angebot/anla
gen-zu-bereits-eingereichten-verfahren-
nachreichen-900000124-36300.html

→ Optionen zum
→ Anmelden : Bund-ID / MUK
→ Authentifizieren : Bund-ID / MUK / qeS

Variante 2: Online-Plattform

2.1 Browserversion
→ Im Internet unter: https://landkreis-

lueneburg.de/online-plattform
→ Optionen zum
→ Anmelden : Nutzername und Kennwort
→ Authentifizieren : qeS

 Dokument ist vorab lokal mit qeS zu
signieren.

2.2 App-Version
→ Download unter: https://www.cabs-

chemnitz.de/appdownloads/seva-portal-setup.zip
→ Optionen zum
→ Anmelden : Nutzername und Kennwort
→ Authentifizieren : qeS

 Dokument ist in App mit qeS zu signieren.

www.landkreis-lueneburg.de/
fuer-unsere-buergerinnen-und-buerger/
bauen-und-planen

Digitales Einreichen
von Unterlagen
Online-Services rund ums Bauen:
Das wichtigste auf einem Blick!
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Fachdienst Bauen
T 04131 26-1581
bauenonline@landkreis-lueneburg.de

Landkreis Lüneburg
Auf dem Michaeliskloster 4
21335 Lüneburg


