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Vorlagenummer: 2026/069 
Vorlageart: Berichtsvorlage 
Öffentlichkeitsstatus:  öffentlich 
 
 
Vorstellung der Jahresstatistik 2025 des Forderungsservice des 

Landkreises Lüneburg 
 
Federführung: Kasse und Forderungsservice 
Produkte: 31 Kasse und Forderungsservice, 111-310 Kasse und 

Forderungsservice 
 
 
Beratungsfolge 
 
Beratungsfolge Geplante Sitzungstermine Öffentlichkeitsstatus 

Ausschuss für Finanzen, Personal, Innere 
Angelegenheiten und Digitalisierung 
(Kenntnisnahme) 

11.03.2026 Ö 

 
Beschlussvorschlag: 
Berichtsvorlage - Beschlussfassung nicht erforderlich. 
 
Sachverhalt: 
Die Vorstellung der Jahresstatistik zur Arbeitsleistung in der Vollstreckung dient der 
Transparenz und der Nachvollziehbarkeit der erzielten Ergebnisse. Durch die Auswertung 
der Daten erhält der Landkreis wertvolle Einblicke in die Effizienz der 
Vollstreckungsmaßnahmen sowie in aktuelle Herausforderungen und 
Entwicklungspotenziale. 
  
Mit der Präsentation der Jahresstatistik verfolgen wir folgende Ziele: 

•  Aufzeigen der Entwicklungstendenzen: Vergleich der aktuellen Ergebnisse 
mit Vorjahreswerten zur Erkennung von Fortschritten oder möglichen    Handlungsbedarfen.  

• Bewertung der Leistungsfähigkeit der Vollstreckung: Analyse der Fallzahlen 
und Erfolgsquoten, um die Effektivität unserer Maßnahmen zu bewerten. 

• Identifikation von Herausforderungen: Darstellung von Hindernissen wie 
Personalmangel, rechtlichen Hürden oder veränderten Schuldnerverhalten. 

• ·Ableitung von Optimierungsmaßnahmen: Entwicklung von Strategien zur 
Verbesserung der Vollstreckungsquote und zur Steigerung der Effizienz. 

  
Die Analyse der Jahresstatistik umfasst unter anderem folgende Aspekte: 
  

•  Anzahl der eingeleiteten Vollstreckungsverfahren und deren Entwicklung im 
Vergleich mit den Vorjahren. 

• Anzahl und Erfolgsquote der Vollstreckungsmaßnahmen offener Forderungen. 

• Darstellung von besonderen Herausforderungen wie beispielsweise der Insolvenzzahlen 
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Die regelmäßige Auswertung der Jahresstatistik ist ein wichtiger Bestandteil unserer 
Steuerung und Weiterentwicklung des Forderungsservice. Sie ermöglicht eine fundierte 
Entscheidungsgrundlage für strategische Maßnahmen und trägt zur Optimierung der 
Arbeitsabläufe bei. 
Die Präsentation wird dem Protokoll beigefügt. 
 
Finanzielle Auswirkungen: 
a) für die Umsetzung der Maßnahmen: ______________€ 

  

b) an Folgekosten:    ______________€ 

  

c) Haushaltsrechtlich gesichert: 

  

  

  im Haushaltsplan veranschlagt 

  

  durch überplanmäßige/außerplanmäßige Ausgabe 

  

  durch Mittelverschiebung im Budget 

   Begründung: 

  

  Sonstiges: 

  

d) mögliche Einnahmen: 

 wenn ja, umsatzsteuerliche Relevanz der Einnahmen: 

  

  ja 

  

  nein 

  

  klärungsbedürftig  

 
Klimacheck: 
Was für eine Klimawirkung hat das Vorhaben? 
  

stark positive Klimawirkung 
  

positive Klimawirkung 
  

keine oder geringe Klimawirkung 
  

negative Klimawirkung 
  

stark negative Klimawirkung 
  
  
Ergebnis des KlimaChecks (in Tabellenform) einfügen: 
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Anlage/n 
1 - Jahresstatistik_Forderungsservice_2025_afp (öffentlich) 

 
 
 
[Dokumentende] 
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Statistik LK 2025
Forderungsservice
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Kernaussagen 2025

 Mehr Fälle und deutlich höherer Bedarf von 
Vollstreckungsmaßnahmen

 Erfolgsquote steigt 

 Außendienst & Kontopfändungen sind zentrale Hebel

 Budget–Ertrag steigt auf 367.126,29 € (2024: 
337.419,13 €).
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Alle Fallakten (inkl. öffentlich-rechtlich und 
privatrechtlich, Zwangsgelder, AHE)
 Bereinigt durch Niederschlagungen / Rückgaben und 

Rücknahmen

 Langwierige Fälle in der Insolvenz / Ratenzahlung

7733 7891 8165

9667 9827

45 109
463

952

2120

7688 7782 7702

8715

7707

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

Akten 2021 Akten 2022 Akten 2023 Akten 2024 Akten 2025

A
n

za
h

l

Jahr

Gesamtanzahl Fälle

Gesamt Offen Erledigt

Seite 6 von 18



Vergleich zu 2024
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Erfolgreiche Bearbeitung
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Kontopfändungen
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Lohnpfändungen
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Ratenzahlung
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Insolvenzen
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Aufträge Außendienst
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Beigetriebene Beträge der Vollstreckungsbeamten
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Beigetriebene Beträge Gesamt
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Budget - Ertrag

281.213,19 €
230.891,85 €

358.342,33 € 337.419,13 € 367.126,29 €

0

50000

100000

150000

200000

250000

300000

350000

400000

2021 2022 2023 2024 2025

B
et

rä
ge

Jahre

Budget - Ertrag

Seite 16 von 18



Ausblick 2026 – Maßnahmen
(Steuerung & Wirkung)

 Bestandsabbau steuern: Neue Forderungen
priorisieren, klare Abschlusslogik, regelmäßiges
Monitoring „offen“.

 Instrumentenmix optimieren: Ertrag/Aufwand je 
Maßnahme (Kontopfändung, Lohnpfändung, 
Ratenzahlung) transparent steuern.

 Außendienst wirksam absichern: Auftragssteuerung, 
Datenqualität, digitale Unterstützung (z. B. Touren-
/Fallpriorisierung).
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Fragen und Anregungen?
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