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1) Destination Flusslandschaft Elbe
15 Jahre Flusslandschaft Elbe GmbH

Ubernachtungszahlen 2009 bis 2023
Steigel’ung von 2022 b|S 2023 ca. 6,5% (z.Zt. eigene Hochrechnung)

Steigerung von 2009 bis 2023 Ca. /5%

Entwicklung der Ubernachtungen in der Flusslandschaft Elbe
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Inland Ankiinfte - Ubernachtungen

Ankiinfte 2009 Ubernachtungen 2009
Ankinfte 2022 Ubernachtungen 2022
-6,2% -13,4%

80.424 +26,7 %

b Anderung zu 2009
280.88

7

+28,5 %

@)\ Flusslandschaft Elbe

+54,0 %

+30,3 %
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Ausland Ankiinfte - Ubernachtungen

Ankiinfte 2009 Ubernachtungen 2009

q 9.886

Ankiinfte 2022 Ubernachtungen 2022
40,0 % 42,0 %

! Q.Al,ﬁ %
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1) Destination Flusslandschaft Elbe
15 Jahre Flusslandschaft Elbe GmbH

=> von 2009 bis heute
- Wandel von einer reinen Marketinggesellschaft zu einer Managementgesellschaft

=> von 2009 bis 2018 Marketing fir 8 Kommunen
- Seevetal, Stelle, Winsen, SG Elbemarsch, SG Scharnebeck, SG Dahlenburg, Bleckede und Amt Neuhaus
seit 2018 fur 10 Kommunen - SG Bardowick und SG Ostheide kamen hinzu

= Schwerpunkte im Marketing:
- Entwicklung eines CD fir die Destination
- Erstellung authentischer Fotos
- Erstellen von Online Plattform — Homepage und Buchungssystem = —
- Erstellen von Printprodukten — Urlaubsmagazin, Gastgeberverzeichnisse, Radwegekarten und -broschiren
- Entwicklung von Social Meda Aktivitaten mit Unterstiitzung der Sparkassen Harburg- Buxtehude und Luneburg
- Landerubergreifende Kooperation - Projekt Kurs Elbe - mit Veranstaltung Kurs Elbe Tag =
- Teilnahme an Messen und Promotionsveranstaltungen
- Seit 2011 Subveranstalter des Hamburger Hafengeburtstages = als , Tourismusmeile Norddeutschland®

flusslandschaft elbe
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1) Destination Flusslandschaft Elbe
15 Jahre Flusslandschaft Elbe GmbH

= Schwerpunkt Kooperationspartner: =» S
- Kommunen und Ti's %
- Tourismus Marketing Niedersachsen (TMN)

- Metropolregion Hamburg (MRH)

- Kooperationsprojekt Kurs Elbe — FEG Projektleitung
- Leaderregionen Achtern Elbe Diek und Elbtalaue )
- Biospharenreservat

- IHK etc.

= Schwerpunkte Service und Qualitat:
- ,Welcome to MRH* — mit vielen Veranstaltungen fir DMO's und Gastgeber zur Gastegewinnung und
Qualitdtsmerkmalen
- ,Reisen fur Alle“ - Qualitatsinitiativen Niedersachsen und Bundesweit —
- Zertifizierungen und Klassifizierungen der Gastgeber

= Schwerpunkt Strategieentwicklung: =» g (]
- Erarbeitung von Tourismuskonzepten 2016 bis 2020 und 2022 bis 2026 a o
in enger Zusammenarbeit mit allen Akteuren der Destination
Hauptthemen — Region; Natur und Aktiv; Wasser; Kultur
Querschnittsthemen — Service und Qualitat; Nachhaltigkeit und Klimaschutz; Digitalisierung
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1) Destination Flusslandschaft Elbe
15 Jahre Flusslandschaft Elbe GmbH

Wo geht die Reise hin? =

= Schwerpunktthemen der Zukunft im Tourismusmanagement:

- Digitalisierung aller touristischen Daten — Projekt Digitalisierung —
- Nachhaltige und klimaschonende Ausrichtung der Destinatio

- Entwicklung der Freizeitinfrastruktur

- Radverkehrskonzepte, Wanderwegeentwicklung
- Entwicklung der Infrastruktur fir Elektromobilitat

n
[ m—
- Weiterentwicklung des Rad- und Wanderwege = | D |
O O

- Erweiterung der OPNV Angebote im landlichen Raum =

- Sensibilisierung aller Leistungstrager im Bereich Nachhaltigkeit - Bsp. Bio.Re-Na. etc.

- Kontinuierliche Gastebefragungen zu deren Bedurfnissen und Wahrnehmungen

- Intensive Nutzung von Onlinekanalen zur Vermarktung der Destination
- Social Media Kanéle
- Buchungsplattform Feratel
- Outdooractive und Komoot etc. Prm—
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2) Projekt Digitalisierung

13 Partner - 10 Kommunen; 2 Gesellschafter und FEG
Forderung - Leader — Kooperation AED und Elbtalaue
Forderhdhe -171.434,62 €

Eigenanteil Partner - 42.858,66 €

Projekttrager - LK Harburg

Projektlaufzeit - 2 Jahre - 02.01.2024 — 31.12.2025
Personal - 1 Projektmanager Teilzeit 30h / Woche

- 1 Projektassistenz Minijob 5,5h / Woche

Projektumsetzung — Meilensteine = E I:I G a

1) Vernetzung aller Tourismusakteure sowie der Kommunen im Bereich der Digitalisierung

2) Analyse der vorhandenen Daten entsprechend den Anforderungen des
Open Data Systems, Aufbereitung des Contents, Erstellung neuer Fotos sowie einpflegen
in die Datenbank ,Niedersachsen Hub®

3) Qualitative Sicherstellung der digitalen Infrastruktur des Rad- und

Wanderwegenetzes im Niedersachsen Hub
flusslandschaft elbe
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3)Klimaschutz und Nachhaltigkeit

Projekte und Initiativen

= TMN — Tourismusmarketing Niedersachen
,Klimawandel anpacken® — ,Klimawandel verstehen”

=» Biospharenregion Elbe- Schaalsee

,,BiO. Re-Na“ Biosphére Regional — Nachhaltig

=>» Luneburger Heide GmbH
,2Nachhaltigkeit und Klimaschutz im Tourismus"”

Workshops in den Landkreisen mit Politik und Leistungstragern zur MaRnahmenplanung und Netzwerkbildung
— Leitung Prof. Zeiss — Institut fir Nachhaltigen Tourismus GmbH =

FEG ist in allen Projekten integriert, um Inhalte und Ergebnisse in der Destination zu spiegeln und mit den
Kommunen umzusetzen.

flusslandschaft elbe
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4) Nachfolge der Geschaftsfihrung

=» bis 31.08.2024 unverandert Jens Kowald
- ab 01.09.2024 = Ruhestand

=> Ubergabe der Geschéfte ab 01.08.2024 an die neue
Geschaftsfuhrerin
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Fachausschuss fir Wirtschaft und Tourismus
LK Lineburg 28.02.2024

Erlauterungen zur Prasentation Flusslandschaft Elbe GmbH

1) 15 Jahre Destination Flusslandschaft Elbe / Flusslandschaft Elbe GmbH
Riickblick - Ausblick

- Ubernachtungszahlen 2009 bis 2023 — Steigerung insgesamt von ca. 75 % von
ca.300.000 auf ca. 520 000 UN. Somit wurde das Niveau von 2019 nicht nur
erreicht, sondern leicht Gberschritten. Im Vergleich zu unseren Nachbarregionen
haben wir mit Abstand die héchsten Steigerungsraten.

- Grundsatzlich gilt aber, dass es nicht entscheidend ist, wie hoch die
Steigerungsraten in den Ubernachtungszahlen liegen, sondern wie eine Destination
im Bereich der Qualitat und der Infrastruktur aufgestellt ist.

- Der bereits eingesetzte Wandel von einer Marketingorganisation hin zu einer
Managementorganisation zeigt sich vor allem in den Zukunftsthemen, welche fir
die touristische Ausrichtung unserer Destination nun mafgebend sind.

Bisherige Schwerpunkte:

- Entwicklung eines CD fir die Destination

- Erstellung authentischer Fotos

- Erstellen von Online Plattform — Homepage und Buchungssystem

- Erstellen von Printprodukten — Urlaubsmagazin, Gastgeberverzeichnisse,
Radwegekarten und -broschiiren

- Entwicklung von Social Meda Aktivitdten mit Unterstitzung der Sparkassen
Harburg- Buxtehude und Luneburg

- Landerubergreifende Kooperation - Projekt Kurs Elbe - mit Veranstaltung
Kurs Elbe Tag

- Teilnahme an Messen und Promoveranstaltungen

- Seit 2011 Subveranstalter des Hamburger Hafengeburtstages als
,Tourismusmeile Norddeutschland*

Flusslandschaft  Tel 05852-951988-0 Bankverbindung: Geschaftsflhrer: Vorsitzender des Aufsichtsrates
Elbe GmbH Fax: 05852-951988-8 Sparkasse Luneburg Dipl. Ing./ Josef NielRen
E-Mail: info@flusslandschaft-elbe-gmbh.de IBAN:DE17 2405 0110 0006 0160 26, Touristikfachwirt
Industriestr. 10 Internet: www.erlebnis-elbe.de BIC:NOLA DE21 LBG Jens Kowald Amtsgericht Lineburg
21354 Bleckede HRB 201659
Glaubiger-Identifikationsnummer: Gesellschafter: StNr. 33/214/00776
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Kiinftige Schwerpunkte:

- Digitalisierung aller touristischen Daten — Projekt Digitalisierung
- Nachhaltige und Klimaschonende Ausrichtung der Destination
- Entwicklung der Freizeitinfrastruktur
- Weiterentwicklung des Rad- und Wanderwege
- Radverkehrskonzepte, Wanderwegeentwicklung
- Entwicklung der Infrastruktur fur Elektromobilitat
- Erweiterung der OPNV Angebote im I&ndlichen Raum
- Sensibilisierung aller Leistungstréger im Bereich Nachhaltigkeit —
Bsp. Bio.Re-Na. etc.
- Kontinuierliche Gastebefragungen zu deren Bedurfnissen und
Wahrnehmungen
- Intensive Nutzung von Onlinekanélen zur Vermarktung der
Destination
- Social Media Kanale und Homepage
- Buchungsplattform Feratel
- Outdooractive und Komoot etc.

2) Projekt Digitalisierung

Zusammenarbeit mit:

13 Partner - 10 Kommunen; 2 Gesellschafter und FEG
Férderung - Leader — Kooperation AED und Elbtalaue
Férderhohe -171.434,62 € = 80%

Eigenanteil Partner - 42.858,66 €

Gesamt -214.293,28 €

Projekttrager - LK Harburg

Projektlaufzeit - 2 Jahre - 02.01.2024 - 31.12.2025
Personal - 1 Projektmanager Teilzeit 30h / Woche

- 1 Projektassistenz Minijob 5,5h / Woche

Projektumsetzung — Meilensteine

1) Vernetzung aller Tourismusakteure sowie der Kommunen im Bereich der
Digitalisierung

2) Analyse der vorhandenen Daten entsprechend den Anforderungen des
Open Data Systems, Aufbereitung des Contents, Erstellung neuer Fotos sowie
einpflegen in die Datenbank ,Niedersachsen Hub"

3) Qualitative Sicherstellung der digitalen Infrastruktur des Rad- und
Wanderwegenetzes im Niedersachsen Hub

Flusslandschaft  Tel 05852-951988-0 Bankverbindung: Geschaftsfuhrer: Vorsitzender des Aufsichtsrates
Elbe GmbH Fax: 06852-951988-8 Sparkasse Lineburg Dipl. Ing./ Josef Niellen
E-Mail: info@flusslandschaft-elbe-gmbh.de IBAN:DE17 2405 0110 0006 0160 26, Touristikfachwirt
Industriestr. 10 Internet: www.erlebnis-elbe.de BIC:NOLA DE21 LBG Jens Kowald Amtsgericht Lineburg
21354 Bleckede HRB 201659
Glaubiger-ldentifikationsnummer: Gesellschafter: StNr. 33/214/00776

DE442ZZ00001078108 Landkreis Laneburg
und Landkreis
Harburg
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Nédhere Erlauterung zu den Inhalten:

= Open Data — Niedersachsen Hub - Contenterstellung sowie Biindelung und
Einbindung des Contents

Content nur 1x erstellen und Sichtbarkeit in ganz Deutschland erzielen!
Hauptmerkmale sind: Foto Pool, POl's, Angebote und Produkte,
Buchungssystem, Gastronomie, Rad- und Wanderwege und Veranstaltungen
Erstellung von 900 Fotos

Ziel: héhere Bekanntheit der Destination, Erhéhung der Reichweite um mind.
20 % in den nachsten 5 Jahren von 12 Mio. auf ca. 15 Mio. Pax.

33

3) Klimaschutz und Nachhaltigkeit

In allen Bereichen des taglichen Lebens haben diese Themen gerade
Hochkonjunktur, somit natirlich auch im Tourismus und vor allem, wenn man
in solch einem sensiblen Naturraum lebt wie wir. Demzufolge integrieren wir
uns in den aktuellen Projekten unserer Kooperationspartner wie:

= TMN - Tourismusmarketing Niedersachen
.Klimawandel anpacken“ — ,Klimawandel verstehen”

=» Biospharenregion Elbe- Schaalsee
,Bio.Re-Na“ Biosphére Regional — Nachhaltig

=» Lineburger Heide GmbH
,Nachhaltigkeit und Klimaschutz im Tourismus"

(Workshops in den Landkreisen mit Politik und Leistungstragern zur
Netzwerkbildung — Leitung Prof. Zeiss — Institut far Nachhaltigen Tourismus GmbH)

Die Ergebnisse aus diesen Projekten / Prozessen werden den touristischen Akteuren
der Destination entsprechend gespiegelt, um sie in weiteren Prozessen gemeinsam

umzusetzen.
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4) Nachfolge der Geschiftsfiihrung

Nach 15 Jahren der Geschaftsfiihrung, der Ende 2008 neu gegriindeten
Tourismusgesellschaft ,Flusslandschaft Elbe GmbH",

gehe ich nun am 01.09.2024 in den Ruhestand.

Die Nachfolgerin stellt sich demnéachst in einer Aufsichtsratssitzung vor. Sie
wird ihren Dienst am 01.08.2024 antreten.

Ich bedanke mich vielmals fiir die vertrauensvolle Zusammenarbeit und die
Unterstiitzung des Landkreises, welche maRgeblich zu der erfolgreichen
touristischen Entwicklung der Destination beigetragen hat.

Es hat mir immer sehr viel Freude bereitet den Tourismus in der Destination
gemeinsam mit allen Akteuren zu entwickeln. Natirlich bin ich auch stolz auf die
Ergebnisse, welche wir trotz relativ niedrigem Budget und einer sehr diinnen
Personaldecke in den letzten 15 Jahren erreichet haben.

Bleckede, 27.02.2024
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Jen’s’ Kowald
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