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Kurzübersicht der Themen

• Rückblick

• Produkt und Kostenvorstellung

• Zahlen Daten und Fakten

• Ausblick
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Zusammenarbeit im Bereich IT im Landkreis 
Lüneburg

kommunale Gemeinsame Rechenzentrums- und IT- Dienste
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Was bisher geschah

Zusammenarbeit im Bereich IT im Landkreis Lüneburg

Landkreis Lüneburg  |  Fachdienst 33 |  AFP | Seite 4

18.12.2017 Auftrag des Kreistag: Konzept für Zusammenarbeit im Bereich erstellen

24.09.2018 Beschluss des Kreistags: Konzept umsetzen (Vorlage 2017/417-1)

01.11.2018 Präsentation des Konzeptes auf der HVB-Konferenz.

Aufforderung zur Entsendung von Mitarbeiterinnen für Projektgruppe

Q2. 2019 Start Pilotgemeinde Samtgemeinde Gellersen

Q2. 2020 Abschluss Umstellung Samtgemeinde Gellersen

Q2. 2021 Abschluss Umstellung Samtgemeinde Dahlenburg

Q1. 2023 Abschluss Umstellung Samtgemeinde Ostheide

21.12.2023 Vertragsabschluss SG Dahlenburg und SG Ostheide

15.01.2024 Veröffentlichung Zweckvereinbarung Amtsblatt

13.02.2024 SGA der SG Gellersen beschließt Zweckvereinbarung und EVB-IT Systemvertrag

komGRID

20.04.2023 Kreistagsbeschluss 2023/016 „Dem Abschluss der Zweckvereinbarung 

mit den kreiseigenen Kommunen wird zugestimmt“
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Produktübersicht

Zusammenarbeit im Bereich IT im Landkreis Lüneburg
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Kosten für die Basisprodukte sind unabhängig von der Anzahl der Arbeitsplätze

komGrid-Netz

komGrid-Hosting

Basisprodukte

Betrieb kleinerer Fachverfahren

Seite 6 von 28



Produktübersicht

komGRID – Hosting (Auszug)
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• Installation, Wartung, Updates aller Server, die für das IT-System des

Auftraggebers notwendig sind im Serverraum des Auftragnehmers.

• Der Serverraum ist mit 2 USV-Anlagen ausgestattet. Neben einer

Brandfrüherkennung sorgt eine Brandlöschanlage für den nötigen Brandschutz.
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Produktübersicht

komGRID – Netz (Auszug)
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• Übernahme der Verwaltung des Netzes in den Gebäuden der Kernverwaltung

(Rathaus) des Auftraggebers

• Zur Verwaltung des Netzes gehört die Neubeschaffung von Netzwerkhardware,

eine Netzwerkkonzeption sowie die Konfiguration und Wartung der aktiven

Komponenten.

• Optional kann WLAN bereitgestellt werden.

• Hardware (Firewalls, Switche, Router und Access Points) wird vom

Auftragnehmer vermietet, die Aufwände für Installation, Betrieb und Wartung

sind in der Miete eingepreist.
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Produktübersicht

komGRID – Desktop (Auszug)
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• Betriebssystem ist ein aktuelles Windows

• Auf dem Desktop sind weitere Anwendungen installiert (Office, PDF-Betrachter,

Fachanwendungen usw.)

• Die Lizenzen für Windows, Groupwaresystem, Mailgateway usw. sind im

komGRID-Desktop enthalten

• Heimarbeit ist mit jedem komGRID-Desktop ohne Mehrkosten möglich
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Produktübersicht

komGRID – Arbeitsplatzhardware (Auszug)
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• Für den PC-Arbeitsplatz wird die benötigte Hardware bereitgestellt:
• 1 x Thinclient,

• 2 x 24 Zoll Bildschirme einer davon ggf. mit Kamera

• 1 x Kabelgebunde Standard PC-Tastatur 

• 1 x Kabelgebunde Standard PC-Maus

• notwendige Kabel (Netzstecker, Netzwerkkabel)

• Der Auftragnehmer übernimmt die Einrichtung und Wartung der

Arbeitsplatzhardware. Ist ein Gerät defekt, wird es ohne weitere Kosten

getauscht.

• Mit der Arbeitsplatzhardware verbindet sich die Nutzerin/ der Nutzer zu dem 

komGRID Desktop.
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Produktübersicht

komGRID – weitere Services (inklusive)
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• Nutzung Umfragetool

• Nutzung Dateiaustauschplattform

• Nutzung Videokonferenzlösung

• Wöchentlicher vor Ort Termin unseres Servicetechnikers

• Nutzung Servicedesk (telefonisch/mail)

• Schulungsangebote

• Regelmäßiger Austausch
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Produktübersicht

komGRID – weitere Produkte (Auszug)
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• Heimarbeitsplatz Hardware (AIO inklusive Lizenz)

• Webuser

• Fachanwendung

• Zusätzliche Beauftragung

• Abrechnung gemäß KGST Stundensatz
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Kostenstruktur komGRID

Zusammenarbeit im Bereich IT im Landkreis Lüneburg
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Jährliche Kosten

jährliche Kosten geteilt durch die Anzahl der Nutzer = jährliche Kosten für einen 

Arbeitsplatz

Anzahl komGRID-Desktop

Basisprodukte

+

Startprodukte

Anzahl Arbeitsplatzhardware

+
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Zahlen, Daten, Fakten komGRID

Stellen beim Landkreis

• Gemeindeadministrator (E9)

• Servicedesk Mitarbeiter (E6) Stelle ist vakant

• 2 x Administratoren (E11)

• 0,5 x Verwaltungskraft (A11) 

Kunden

• Samtgemeinde Gellersen (ca. 63 Nutzer)

• Samtgemeinde Dahlenburg (ca. 37 Nutzer)

• Samtgemeinde Ostheide (ca. 26 Nutzer)
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Stand 03/2024
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Ausblick komGRID
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• Vertragsunterzeichnung Samtgemeinde Gellersen

• Abfrage bei den HVBs ob weiteres Interesse an der Betreuung besteht

In Abhängigkeit hiervon: Stellen- und Mittelanmeldung

• Betrieb einer VOIS Instanz

Verwalten, Organisieren, Integrieren, Systematisieren

Das Baukastensystem zur Integration kommunaler Fachverfahren

• Strategische Termine/ regelmäßiger Austausch mit komGRID Kunden etablieren
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
Gibt es noch weitere Fragen?

Seite 16 von 28



Sitzung des Ausschusses für Finanzen, Personal, Innere 
Angelegenheiten und Digitalisierung 06.03.2024
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Aktuelle�IT�Projekte
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Kurzübersicht der Themen

• Einordnung und Darstellung der 
verschiedenen Projekte

• Ausblick „online Terminvergabe“
• Ausblick „Aufrufanlage“
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Projektübersicht
Einordnung der verschiedenen IT- Projekte
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Querschnittsprojekte 

Technische Bereitstellung Serviceportal

Technische Bereitstellung mobiles Arbeiten (Heimarbeit)

Erneuerung Besprechungsraum IT

Videokonferenzen an jedem Std. Arbeitsplatz
Etablierung des Prozesses “Eine neue Anwendung einführen“ 
Bereitstellung eines Online Terminvergabe Portals

New Work  

abgeschlossen

Umsetzung

geplant

Digitale Antragsstrecke (DAS Projekt)

Online Bürgerservice

Aufrufanlage Zulassung und Führerschein

Rollout Microsoft Office 2021
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Projektübersicht
Einordnung der verschiedenen IT- Projekte
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DMS- Projekte
Schnittstelle „Condition“ Jagd Waffen Fachverfahren

Einführung „BePo“ Besonderes Behördenpostfach
Einführung „Prozessstudio“ (DAS Projekt)

Schnittstelle „Nolis Rathaus direkt“ online Serviceportal (DAS Projekt)

Einführung „Verfügung Workflow“ (DAS Projekt)

Schnittstelle zu „FSW“ Führerschein Fachverfahren
Schnittstelle zu „Elina“ Elterngeld Fachverfahren 

Schnittstelle „NAVO“ Antragssystem Niedersachsen (DAS Projekt)

abgeschlossen

Umsetzung

geplant
Einführung D3 One Webclient (DAS Projekt)

Schnittstelle „Smart Documents“ Vorlagenmanagement (DAS Projekt)
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Projektübersicht
Einordnung der verschiedenen IT- Projekte
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Schul IT - Projekte
Ausbau der W-Lan Infrastruktur

Digitalpakt 2.0

Umstellung der Verwaltungsnetze

Austausch der alten Telefone

Ablösung der alten Telefonanlagen

abgeschlossen

Umsetzung

geplant

Digitalpakt

Ablösung der alten Serverumgebung

Rollout „Iserv“ Schulportalserver in den allgemeinbildende Schulen

Rollout „Iserv“ Schulportalserver in den BBSen
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Projektübersicht
Einordnung der verschiedenen IT- Projekte
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Projekte mit IT - Beteiligung

Ablösung Fachverfahren OWI zu VOIS 
Einführung Online Module „Elina“ 

abgeschlossen

Umsetzung

geplantAblösung Fachverfahren KFZ zu VOIS

Ablösung Fachverfahren Führerscheinwesen zu VOIS

Einführung neue Module Bauen

Online Bürgerservice

Einführung online Module Waffen
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Projektübersicht
Ausblick „online Terminvergabe“
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Projektübersicht
Ausblick „Aufrufanlage“
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Projektübersicht
Ausblick „Aufrufanlage“
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Vielen�Dank�für�Ihre�Aufmerksamkeit!
Gibt�es�noch�weitere�Fragen?
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