
 

 

 

Protokollauszug 
Sitzung des Ausschusses für Finanzen, Personal, Innere Ange-

legenheiten und Digitalisierung vom 13.11.2024 

 
 

TOP 6.  Digitalisierung: Vorstellung der Workshopergebnisse der Strategieberatung durch die 
Firma Dataport AöR 
zur Kenntnis genommen 
2024/306 

 

Herr Gras von der Firma Dataport hält eine Präsentation zur Projektvorstellung und den Workshopergeb-
nissen des Projektes „Digitale Kommune Niedersachsen“. Die Präsentation ist dem Protokoll beigefügt. 
Anschließend beantwortet er die Fragen der Ausschussmitglieder.  
 
 
 

Beschluss: 
 
 
 

Berichtsvorlage – keine Beschlussfassung erforderlich. 
 
 
 

TOP 
 
Siehe Anlage. 
 

 
Anlage 1 Ausschusspräsentation_LK Lüneburg 
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# 1

Landkreis Lüneburg

Projektbericht

Ausschuss für Finanzen, Personal, Innere Angelegenheiten und Digitalisierung

Lüneburg, 13.11.2024
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# 2

1. Projektvorstellung: Ablauf und Vorgehen

2. Workshop Ergebnisse: Strategische Ziele und 
Organisationsanpassung

3. Abschluss und Fragen

HEUTIGE AGENDA 
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# 3

Dataport und dataport.kommunal

Dataport ist der IT-Partner für den öffentlichen 
Sektor von Ländern und Kommunen

Dataport.kommunal ist der Partner der 
Kommunen in allen Fragen der Digitalisierung:

_ Digitalisierungsberatung

_ Strategieentwicklung

_ Prozessmanagement

_ Digitale Daseinsvorsorge
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# 4

WORKSHOP ERGEBNISSEPROJEKTEINORDNUNG
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# 5

Wo stehen wir im Gesamtprojekt?  (September 2024)

~250
100

38

108

364

Teilnehmende Kommunen

Abgeschlossene Einzelprojekte

Gestartete Einzelprojekte

Geführte Interviews 

Durchgeführte Workshops
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# 6

Projektablauf
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# 8

FÜNF DIGITALE DIMENSIONEN DER ANALYSE 

Digitaler Rahmen

Digitale Verwaltung

• Dateneffizienz
• Digitaler Servicegrad
• Steuerung und 

Management

• Voraussetzungen für mobiles 
Arbeiten

• Digitales Arbeiten
• Kommunikation, 

Zusammenarbeit, Führung

Digitaler Arbeitgeber

Digitale Infrastruktur und Netze

• Hardware und Netze
• Software
• Sicherheit und 

Datenschutz

• Konzept
• Umsetzungsstand
• Umsetzungswille und –

druck

Digitale Daseinsvorsorge

• Strategie der Digitalisierung
• Struktur der Digitalisierung
• Digitale Fähigkeiten und Mindset

360 Grad-
Analyse 
und Bewertung 
erfolgen anhand 
fünf digitaler 
Dimensionen
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# 9

WORKSHOP ERGEBNISSEWORKSHOP ERGEBNISSE

✓ Workshop 1: Grundlagen eines strategischen 
Konzepts für den Landkreis Lüneburg 

✓ Workshop 2: Ausarbeitung von Maßnahmen für 
das strategische Konzept
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# 10

• Sie geben die Richtung vor und dienen als 
Leitfaden für die Entscheidungsfindung und 
die Ressourcen-Allokation. 

• Strategische Ziele müssen klar formuliert, 
kommuniziert und regelmäßig überprüft 
werden.

Strategische Ziele liefern Leitplanken auf 
dem Weg der Digitalisierung

Seite 10 von 17



# 11

WORKSHOP ERGEBNISSEWORKSHOP ERGEBNISSE
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# 12

Strategische Ziele des Landkreises Lüneburg (Auswahl)
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r • Das mobile 

Arbeiten soll 
organisatorisch 
und zeitlich den 
Bedürfnissen der 
Bürger und der 
Kreisverwaltung 
entsprechen.
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e • Wir bieten 
Hilfestellungen für 
Bürger bei der 
Nutzung von 
Onlinediensten 
an.

D
ig
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g • Bis 01.01.2035 

sollen alle 
internen und 
externen 
Geschäftsprozesse 
digitalisiert sein.
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# 13

Nutzen: 
Neuer Fachdienst Digitalisierung begegnet 
Herausforderungen

• Aktive Rolle als Taktgeber und „Motor“ der 
Digitalisierung gemeinsam mit den weiteren 
Fachdiensten

• Integration eines strukturierten 
Projektmanagements in die Arbeit des 
Fachdienstes

• Fachdienst wird eine Messbarkeit der 
Digitalisierung herstellen 

• Fachdienst verstärkt Transparenz über 
Digitalisierungsfortschritte
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# 14

Der Landkreis Lüneburg ist auf einem guten Weg.
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# 15

• Moderne, standardisierte Arbeitsplatzausstattung.

• Intensives Prozessmanagement.

• Festlegung der Digitalisierungsschwerpunkten auf digitale Arbeitgeber, 
digitale Verwaltung & digitale Daseinsvorsorge.

• Organisatorische Weichenstellung für die Zukunft durch Gründung des 
neuen Fachdienstes Digitalisierung.

Fazit
Landkreis Lüneburg befindet sich auf gutem Weg der Digitalisierung
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# 16

Hier steht eine Headline.

Hier steht ein Text. Das Chart ist für 
zweispaltigen Text angelegt. 

Lorem ipsum dolor sit amet, cotetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut.

Labore et dolore magna aliquyam erat, 
sed diam voluptua. 

Vero eos et accusam et justo duo
dolores et ea rebum. Stet clita kasd
gubergren, no sea takimata sanctus est
Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem 
ipsum

Herzlichen Dank für die gute 
Zusammenarbeit und weiterhin viel 
Erfolg bei der Digitalisierung ihrer 

Verwaltung!
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dataport.kommunal

Anstalt des öffentlichen Rechts

Altenholzer Straße 10–14

24161 Altenholz

Telefon: 0431 3295-0

Telefax: 0431 3295-6410

E-Mail: info@dataport-kommunal.de

Kontaktdaten

Carsten Gras | carsten.gras@dataport-kommunal.de
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