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 Landkreis Lüneburg 
  D E R  L A N D R A T  

 
Jugendhilfe und Sport Vorlagenart Vorlagennummer 
Aktenzeichen: 51.01 
Datum:  26.03.2010 
Sachbearbeiter/in:  Harneit, Rebecca 
 

Beschlussvorlage 2010/071 

 Öffentlichkeitsstatus: öffentlich 
 
 

Beratungsgegenstand: 
Übersicht über die Tätigkeitsschwerpunkte im Familienservicebüro des Landkreises Lüneburg 
 
Produkt/e: 
361-100 Förderung v. Kindern in Tageseinrichtungen u. in Tagespflege 
 
Beratungsfolge 
Status Datum Gremium 
Ö 14.04.2010 Jugendhilfeausschuss 
 
Anlage/n: 
--- 
 

 
Beschlussvorschlag:  
Der Ausschuss nimmt die Ausführungen der Verwaltung zur Kenntnis und stimmt den Planungen zu. 
 

 
Sachlage: 
Im Februar 2008 hat das Familienservicebüro des Landkreises Lüneburg seine Arbeit aufgenommen. Zwei 
Dipl.-Sozialpädagoginnen/Dipl.-Sozialarbeiterinnen (1 ½ Stellen) sind für die Aufgabenwahrnehmung 
zuständig.  
Tätigkeitsschwerpunkte in der Arbeit des Familienservicebüros sind:  

- Beratung von Eltern zum Thema Kinderbetreuung 
- Kindertagespflege (gesonderte Beschlussvorlage) 
- Kindertagesstätten (gesonderte Beschlussvorlage) 

 
Beratung von Eltern zum Thema Kinderbetreuung 
Im Rahmen von Öffentlichkeitsarbeit wird auf das Familienservicebüro aufmerksam gemacht.  
 
Im Familienservicebüro wird Eltern eine Ansprechperson geboten, die Beratungsgespräche hinsichtlich der 
Kinderbetreuung durchführt. Der Fokus wird hier auf die Bedürfnisse des Kindes, die verschiedenen 
Möglichkeiten vor Ort, Besonderheiten, finanzielle Antragsverfahren und weitere Ansprechpersonen gelegt. 
Häufig ist den Eltern zum Beispiel nicht bewusst, welche Betreuungsmöglichkeiten angeboten werden oder an 
welche Stelle sie sich wenden müssen, um eine anteilige Kostenübernahme der Betreuungskosten zu 
beantragen. Die Eltern wenden sich meist telefonisch oder per E-Mail an das Familienservicebüro. Für eine 
verlässliche Kontaktmöglichkeit hat das Büro zwei Sprechstunden in der Woche eingerichtet.  
 
Kinderbetreuungsbörse  
Als weiteres Hilfsmittel in der Betreuungsplatzsuche dient seit Anfang 2009 die online gestellte 
Kinderbetreuungsbörse www.lueneburg.de/kinderbetreuung. Eltern und Interessierte erhalten durch die Börse 
einen Überblick über die verschiedenen Betreuungsmöglichkeiten vor Ort in Stadt und Landkreis Lüneburg.  
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Öffentlichkeitsarbeit  
Die vier Familienservicebüros (Landkreis, Hansestadt, SG Bardowick, SG Amelinghausen) gründeten eine 
Arbeitsgemeinschaft, die sich alle zwei Monate zu gemeinsamen Sitzungen trifft. Aus der AG heraus wird 
Öffentlichkeitsarbeit in Form von Flyern, Pressemitteilungen und gemeinsamen Veranstaltungen betrieben. 
Zurzeit wird eine Aktion zum internationalen Tag der Familie am 15.05.2010 vorbereitet. 
 
Statistik: Anfragen 
Seit September 2009 werden Telefonate hinsichtlich der Gesprächsteilnehmer ausgewertet (Ergebnisse 
auszugsweise).  
 
 September 2009 Januar 2010 Februar 2010 
Kindertagesstätten Fachkräfte 23 11 13 
Kindertagesstätten Eltern 6 4 3 
Kindertagesstätten Gemeinde  23 12 14 
Kindertagespflege Fachkräfte 30 14 17 
Kindertagespflege Eltern  53 25 30 
Betreuungsplatzsuche 32 11 14 
Beratung Stadt 4 6 6 

 
In der Auswertung der Telefonate wird deutlich, dass die meisten Anfragen aus den Bereichen 
Kindertagespflege und Kindertagesstätte gestellt werden. Damit ein genaues Ergebnis im Bereich der Anfragen 
erzielt werden kann, müssen auch E-Mails und Besuche berücksichtigt werden. Es wird überlegt, diese 
Kontakte zukünftig auch zu erfassen.  
 
Landesförderung „Familie mit Zukunft“ 
Das Familienservicebüro wird voraussichtlich bis Ende August 2011 durch das Landesprogramm „Familie mit 
Zukunft – Kinder bilden und betreuen“ zu 50 % gefördert. Das Landeskontingent für den Landkreis beträgt im 
Jahr 2010   388.800 €.  
 
Zurzeit bestehen im Landkreis zehn Teilprojekte mit folgenden Finanzierungsplänen:  
 
        Gesamtkosten Eigenmittel Mittel 
          Landkreis Projektträger 

Landes-
zuwendung 

Familienservicebüro Landkreis Lüneburg  47.545,00 € 23.772,50 € 0,00 € 23.772,50 € 

Familienservicebüro Samtgemeinde 
Bardowick  

40.500,00 € 0,00 € 20.250,00 € 20.250,00 € 

Familienservicebüro Samtgemeinde 
Amelinghausen  

95.500,00 € 0,00 € 47.750,00 € 47.750,00 € 

Qualifizierung Tagespflege      16.299,62 € 3.981,01 € 4.168,80 € 8.149,81 € 

Tagespflege (Betriebskosten)  882.000,00 € 238.880,00 €               
Elternbeitrag 

250.000 € 
393.120,00 € 

AWOSOZIALe Dienste     11.299,50 € 3.741,97 € 1.907,78 € 5.649,75 € 

Theaterkollektiv „Geheimsache  Igel“  15.800,00 € 5.000,00 € 2.900,00 € 7.900,00 € 

Handwerkszeug für Kinder und Eltern    29.164,58 € 582,29 € 14.000,00 € 14.582,29 € 

Aktionsprogramm Kindertagespflege    38.686,00 € 0,00 € 29.014,49 € 9.671,51 € 

Wellcome       12.218,17 € 0,00 € 6.109,09 € 6.109,09 € 

insgesamt     1.189.012,70 € 275.957,77 €  376.100,16 € 536.954,95 € 

Landesmittel 2010           388.800,00 € 

Mehrbedarf 2010             148.154,95 € 
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Der erhöhte Bedarf an Landeszuwendungen wurde dem Land bereits gemeldet. Das Niedersächsische 
Ministerium stellte hier in Aussicht, dass nicht abgerufene Landesmittel an Landkreise weitergegeben werden, 
die einen höheren Bedarf aufweisen.   
 
Im Bereich Tagespflege (Betriebskosten) wurde ein Antrag über 393.120,00 € Landesförderung gestellt (1,56 € 
pro Betreuungsstunde). Hier ist darauf hinzuweisen, dass die Gesamtkosten in der Kindertagespflege schwer 
abschätzbar sind und mit höheren Aufwendungen zu rechnen ist.  
 
 
 

 
 

 


